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Bevezetés, jogszabalyi hattér

A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl szol6 modositott 1993. évi III. torvény
(a tovabbiakban: Szt.) 92. § (3) bekezdése értelmében a legalabb kétezer lakosu
telepiilési onkormanyzat a telepiilésen, févarosban €16 szocialisan raszorult személyek
részére biztositandd szolgaltatdsi feladatok meghatirozasa érdekében — jogszabalyban
meghatarozottak szerint - szolgaltatastervezési koncepcidt készit. Amennyiben a
telepiilések egyes szocidlis feladataikat tarsulds keretében latjak el, e szolgéltatasok
tekintetében a szolgaltatastervezési koncepciot a tarsulas késziti el.

A személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai feladatairol és
miikodésiik feltételeirdl szo616 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet (a tovabbiakban: SzCsM
rendelet) 111/A. § (1) bekezdése értelmében a szolgaltatastervezési koncepcid
tartalmazza kiilonosen:

» alakossagszam alakulasat, a korosszetételt, a szolgaltatasok iranti igényeket,

» az ellatasi kotelezettség teljesitésének helyzetét, az litemtervet a szolgaltatasok
biztositasarol,

» a szolgaltatasok miikodtetési, finanszirozasi, fejlesztési feladatait, az esetleges
egylittmiikddés kereteit,

» az egyes ellatotti csoportok, igy az iddsek, fogyatékos személyek, hajléktalan
személyek, pszichiatriai betegek, szenvedélybetegek sajatossagaihoz
kapcsolodoan a specidlis ellatdsi formak, szolgaltatasok biztositasanak
szlikségességét.

Az SzCsM rendelet 111/A. § (4)-(5) bekezdései alapjan a szolgaltatastervezési
koncepcidot az Onkorméanyzat az elfogadast megel6zéen véleményezteti az
intézményvezetokkel és a nemzetis€gi Onkormanyzattal. A koncepcid végleges
valtozatanak elfogadasa sordn a kialakitott véleményeket az onkormanyzat lehetdség
szerint figyelembe veszi. A szolgaltatastervezési koncepcio tartalmat az onkorményzat,
illetve a tarsulas kétévente feliilvizsgalja és aktualizalja.

2016. januar 1. napjatol a csaladsegités és a gyermekjoléti szolgaltatas kizarolag egy
szolgaltato keretében miikodtethetd.

A Szt. 86. § (1) bekezdés a) pontja értelmében a telepiilési onkorményzat kdoteles
biztositani a csaladsegitést, ha polgadrmesteri hivatalt miikddtet vagy a kozos
Onkormanyzati hivatal szé€khelye a telepiilésen van.

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. térvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) 94. § (2a) bekezdése szerint polgarmesteri hivatalt miikodtetd
telepiilési 6nkormanyzat, a kozos dnkormanyzati hivatal székhelye szerinti telepiilési
Oonkormanyzat koteles gyermekjoléti szolgalatot miikodtetni. A kozos dnkormanyzati
hivatal székhelye szerinti telepiilési onkormanyzat altal muikodtetett gyermekjoléti
szolgalat ellatasi terlilete a kozds Onkormanyzati hivatalhoz tartozo telepiilések
lakossagara terjed ki. Amennyiben a gyermekjoléti szolgalat fenntartdja tarsulas, a
tarsulas tarsulasi megallapodasban megjelolt székhelye kizarolag az e bekezdés szerint
feladatellatasra kotelezett onkormanyzat lehet.

A Gyvt. szerint csalad- és gyermekjoléti kdzpontnak az a jarasszékhely telepiilésen
mikodé gyermekjoléti szolgalat mindsil, amely o©nallo intézményként, illetve
szervezeti €s szakmai szempontbdl 6nallé intézményegységként mitkodik.

Balmazujvaros Varos Onkormanyzata, Egyek Nagykozség Onkorméanyzata, Hortobagy
Ko6zség Onkormanyzata, valamint Tiszacsege Varos Onkormanyzata a szocialis,



gyermekjoléti szolgaltatasok ellatasat tarsulds keretében mukodteti. A képviseld-
testiiletek dontésének megfeleléen tarsulasi forméaban keriil megszervezésre az ellatas
azzal, hogy a csalad-és gyermekjoléti szolgalat és csalad-és gyermekjoléti kozpont
tekintetében a feladatellatasi kotelezettség Balmazujvaroson jelentkezik Hortobagy
vonatkozasaban is, tekintettel arra, hogy a Balmazujvarosi Koz6s Onkormanyzati
Hivatal tagja és a Hajdu-Bihar Varmegyei Kormanyhivatal Balmazujvarosi Jarasi
Hivatalahoz tartozik.

Tiszacsege Varos Onkormdanyzata abban a specialis helyzetben van, hogy a szocialisan
raszorult személyek részére biztositando kotelezo alapellatasi feladatai koziil az idések nappali
ellatasat, valamint a csalad- és gyermekjoléti szolgalat altal biztositando feladatokat a
Balmazujvarosi Kistérség tobbcélu tarsulasa altal biztositja. A Tarsulas altal biztositott tovabbi
szolgaltatds a jelzOrendszeres hdzi segitségnyujtas, a kozdsségi pszichiatriai beteg ellatas,
valamint a kozOsségi szenvedélybeteg ellatdas. A Tarsulds az altala ellatott feladatok
vonatkozdsdban rendelkezik szocidlis szolgaltatastervezési koncepcioval, ugyanakkor a
kotelezden biztositando szocidlis alapellatasi feladatok ellatdsanak tarsuldsi €és dnkormanyzati
megoszlasa miatt Tiszacsege Varos Onkormanyzatanak is indokolt sajat szolgaltatastervezési
koncepciot kidolgozni és elfogadni.

A szocialis étkeztetési feladatokat 2018. januar 1. napjatol a Tiszacsegei Szocialis
Szolgaltatdsok megnevezésii szolgaltatd Gitjan latja el az Onkormanyzat. A hazisegitségnyjtast
2022. jalius 1. napjatol ellatasi szerzodéssel a Tiszacsegei Reformatus Egyhazkozség latja el.
2021 augusztusatél az Onkorményzat tanyagondnoki szolgalatot miikddtet.

Il. Tiszacsege Varos demografiai helyzete (a telepiilés bemutatisa, lakossagszam
alakulasa, korosszetétel, szolgaltatasok iranti igények)

A telepiilés bemutatasa

(Foldrajzi, gazdasagi kornyezet fo6bb jellemzoi)

Foldrajzi hattér

A telepiilés Hajdu-Bihar Varmegyében, Magyarorszag nyugati részén helyezkedik el. A varos
Debrecentdl, a székhelytél Eszak-nyugatra, 55 km-re, a szomszédos Szabolcs- Szatmar-Bereg
Varmegye székhelyétdl, Nyiregyhazatol Délnyugatra, 88km-re, Borsod- Abauj-Zemplén
Varmegye székhelyétol, Miskolctél 84 km-re fekszik. Hortobagy ¢és a Tisza hataran
helyezkedik el. Polgartdl 28 km-re, délnyugatra, Tiszafliredtél 28 km-re, északkeletre, a
Hortobagyi Nemzeti Park északnyugati kapujdban talalhato.

s

vezetd harom ut elagazasa komyékén az egykori egyutcas Ofalu taldlhaté. A telepiiléshez
tartozik egy iidiilokorzet, amely a telepiilés €s a Tisza kozott helyezkedik el.

Tiszacsege Hajdu-Bihar Varmegye legifjabb varosa (€s egyben egyik legrégebbi telepiilése). A

2023. januar 1. allapot szerint az allando népességének szama 4615 6, lakdsnépességének
szama 4422 f6.



2023. januar 1. allapot szerint

NDO NEPESSEGENEK SZAMA (F6) LAKONEPESSEGENEK SZAM

Forras: Vizual Register — 2023. évi Népstatisztika adatai alapjdan

A telepiilés legnagyobb vonzereje a hatdraban hompolygd folyd, mely egész nyaron vonzza a
vizitarazokat. A latogatok csodalatos vizi és vizparti vilagot ismerhetnek meg, valamint a Tisza
mente és a Hortobagy gazdag természeti csodaibol, értékeibdl részesiilnek.




Tarsadalmi kornvezet

Tarsadalmi szempontbol elmaradott telepiilés varosunk. A nyilvantartott allaskeres6k szama
magas. Az onkormanyzat jelentés Osszeget fordit lakhatashoz kapcsolddo rendszeres kiadasok
viseléséhez nyujtott telepiilési tamogatasra, gydgyszerkiadasok viseléséhez nyujtott telepiilési
tamogatasra, valamint rendkiviili telepiilési timogatasra, azon belill is eseti/egyszeri és temetési
tamogatasra. A telepiilésen a régmult idokre visszatekintve is sok szegény ember ¢lt, melyen az
1940-es ONCSA Alap valamelyest enyhitett. A Magyar Orszaggyiilés 1940-ben elfogadta az
Orszagos Nép- ¢€s Csaladvédelmi Alap — ONCSA Iétrehozasarol szolo 23. térvényt, amelynek
célja egyebek kozott a leginkdbb tamogatasra szoruld néprétegek gazdasagi, erkolcsi és
szellemi felemelése, életviszonyaik javitasa, tarsadalmi kiegyenlitése volt.

Gazdasagi kornyezet

A telepiilés a Balmazujvérosi Kistérségben fekszik, a kistérségre, ezaltal Tiszacsegére is a
mezdvarosi jelleg jellemzo.

A Balmazujvarosi Kistérség a régio kdzéppontjaban talalhatd, egyike Hajdu-Bihar Varmegye
9 kistérségének. A teriilete a Hortobagyot dleli at, amelynek dél-nyugati kapujaban talalhat6 a
varos. A telepiilések kozati megkozelithetdségét a megépiilt autopalyak és a 33 fout biztositja,
az Eszak-alfoldi régio centrumait (Szolnokot, Debrecent, Nyiregyhdzat) Osszekoté f6
térszerkezeti tengely azonban elkeriili a teriiletet, ami jelentds hatranyokat eredményez.

A kistérség f0 statisztikai adatai Balmazijvéarosi Kistérség Teriilet: 731,17 km?
Lakossag szama: 27.540 {6
Kistérséghez tartoz6 telepiilések szama: 4 (Balmazujvaros, Hortobagy, Egyek, Tiszacsege)

Forras: KSH — 2022. januar 1. adatai alapjan.

Tiszacsege

Balmazijvaros

Hortobagy



Mezogazdasag

Tiszacsege gazdasagat évszazadokon keresztiil a mezdgazdasag hatarozta meg. A 70,4 hektar
nagysagu teriilet az egykor jelentOs allattartashoz sziikséges legel0k miatt alakult ki. A késdbbi
1d6szakban jellemzd legeltetéses allattartast idovel a szantofoldi miivelés valtotta fel. Ma is a
szantd tekinthetdé domindnsnak, de vannak rét-, legelé mivelési agu teriiletek is. A
talajadottsagok nagyon jonak mondhatok, igy a szant6foldi novénytermesztés a jovOben is
versenyképes.

Tiszacsege teriiletének mintegy 75%-a a talajok termékenysége jovoltabol kiillonbozd célu
mezdgazdasagi hasznositasra alkalmas.

A termotalajok a varos legfontosabb természeti kincsét jelentik. A kdzigazgatasi teriileten
gazdalkodok szama €s mindsége a reprivatizalassal és a karpotlassal jelentdsen megvaltozott.

A korabbi gazdalkodok - mezdgazdasagi termelészovetkezetek - mellett megjelentek a
magangazdalkodok is. Orvendetes, hogy az elmult 15 évben a varosban szép szammal alakultak
Kis— és kozépvallalkozasok, amelyek mara meger6sodtek, igy a foglalkoztatas teriiletén is egyre
nagyobb a szerepiik.

Gazdasagi infrastruktura

Tiszacsege hatalyos telepiilésrendezési tervvel rendelkezik. A varos tulajdonaban jelenleg 3,9
hektar z0ldmezds ipartelepitésre alkalmas, Osszkdozmiives teriilet van, mely potencialis
befektetdket képes fogadni. A rendezési terv tovabbi teriileteket is kijeldl iparfejlesztés céljabol.
A varos vilagosan megfogalmazott célja, hogy csak olyan ipari-termeld tevékenységek
letelepedését tamogatja, melyek kornyezeti hatdsaik révén nem keriilnek konfliktusba a
turisztikai fejlesztésekkel, tovabba amelyek magas szakmai kulturat igényelnek.

Turizmus

A fiirdd turisztikai szempontbol nagy kincs, hiszen a megye egyik legolcsobb belépdjével
latogathatd. Azonban jelentds fejlesztések sziikségesek ahhoz, hogy megsziinjon a szezonalis
jellege; az infrastrukturdja és a kisérd szolgaltatasok, programok és a kapcsolodo szallashelyek
pedig minden igényt kielégitsenek. A gyogyfiirdd teriilete 50. 453 m? nagysagl. A strand
csendes, arnyas, parkositott zold teriileteivel kedvenc helye lehet a pihenésre, gydgyulasra
vardknak. A flird6 termalvizét 2002-ben gyogyvizzé mindsitették. A szolgaltatasokat a fedett
fiirdd mellett, a kemping, valamint a biifé egésziti ki. Sportolasra lehetdséget biztosit tobb
sportpalya. A varosban taldlhat6 széllashelyek jelentds fejlesztéseken és bovitéseken mentek
keresztiil az elmult években, de a megfeleld szinvonal sok esetben még nem biztositott.

A Termadlstrand az alabbi teriiletmegosztassal rendelkezik:
Alapteriilete: 50.453 m?

Beépitett alapteriilet: 3.700 m?

Pihendteriilet: 46.753 m?

Forras: Adozasi foldkonyv - 2023. év adatai alapjan



Lakossagszam alakulasa, korosszetétel

A demografiai adatok vizsgalata a Vizual Register — Népstatisztika adatai alapjan tortént. A
lakonépesség 2012-t0] vizsgalt szama sok évig csokkenést mutatott, viszont 2021 o6ta
emelkedés tapasztalhatd. Azonban 2012-ben rogzitett 4754 f6hoz képest 2023-ban minddssze
4422 £6 volt a lakonépesség szama, azaz 332 {6 a Iétszamcesokkenés. A csokkenésnek nagyrészt
oka az elhalalozasok magas szdma, a természetes szaporodas évenkénti csOkkenés aranyaval
szemben. A telepiilés eloregedd tendencidt mutat. Tiszacsege allandd népességének nem
szerinti megoszlasat nézve a férfiak és nék aranya szinte azonos.

Lakonépesség szama évekre lebontva:

] Viltozas az el6z6
Ev Fé évhez képest
(%-ban)

2012 4754 6 106 %
2013 4741 6 99 %
2014 4713 6 99 %
2015 4522 6 95 %
2016 4513 16 99 %
2017 4516 6 100 %
2018 4444 16 98 %
2019 4372 16 98 %
2020 4391 16 100 %
2021 4375 1o 99 %
2022 4382 6 100 %
2023 4422 6 100 %

Forras: Vizual Register — Népstatisztika adatai alapjan



Lakonépesség szama évekre
lebontva
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Valtozas az el6z6 évhez képest (%-ban)

Allandé népesség szama 2023-ban: 4615 £6

Nék szama Férfiak szama
Adatok életkori bontasban

2303 f6 2312 f6

0-2 év 88 16 67 6

3-5év 48 16 56 6

6-13 év 175 16 194 16

14-17 év 97 6 119 6
18-59 év 1221 6 1355 16

60-64 év 140 16 125 16

65 - 534 16 396 16

Forras: Vizual Register — Népstatisztika adatai alapjan
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Allandé népesség szama 2023-ban: 4615 f6
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Belfoldi vandorlasok

Ev Allandé jellegii odavandorlas Elvandorlas Egyenleg
2012 81 102 -21
2013 69 86 -17
2014 87 95 -8
2015 75 89 -14
2016 100 85 15
2017 135 57 78
2018 178 74 104
2019 187 61 126
2020 245 64 181
2021 563 73 490
2022 311 68 243

Forras: Vizual Register — Népstatisztika adatai alapjan
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Forras: Vizual Register — Népstatisztika adatai alapjan

Természetes szaporodas (f6)

, Elve sziiletések . ) Természetes
Ev , Halalozasok szama .
szama szaporodas
2012 41 69 -28
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2013 51 62 -11
2014 48 57 -9

2015 53 60 -7

2016 55 68 -13
2017 42 66 -24
2018 34 52 -18
2019 44 o1 -7

2020 29 66 -37
2021 59 84 -25
2022 52 69 -17

Forras: Vizual Register — Népstatisztika adatai alapjan

Természetes szaporodas (f6)
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A viaros népességszdma 1870-t61 1960-ig (a héabortis éveket leszamitva) fokozatosan
novekedett, az 1960-as években a munkalehetdségek hianya miatt csokkent, majd az uj ipari
lizemek és infrastrukturdlis fejlesztéseknek koszonhetdéen 1970 és 1991 kozott ismét
emelkedett.

Az utébbi évtizedekben jelentdsen fogyatkozé a népességszam, melynek oka az orszagosan is
jellemzd negativ demografiai folyamatokban keresendd: a hazassagkotések ¢€s sziiletések
szamanak csokkenése, mikdzben a haldlozasok szdma magasabb, mint a sziiletések szama.

A vandorlasi egyenleg szinte évr6l évre valtozd képet mutat, 2015-ig negativ vandorlasi
kiilonbozet jellemezte Tiszacsege demografiai viszonyait, viszont ez 2016-t61 megfordult az
alland¢ jellegti odavandorlasok szama kiemelkeddéen magasabb volt az elvandorlasok szaméhoz
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képest.

2012-ben a varos lakonépessége 4754 £6 volt, amely 34,85 f6/km2-es népsiiriséget jelentett,
ezzel szemben 2023-ban mar csak 4422 {6, amely 32,42 f6/km2-es népsiiriiséget jelent, ez is a
népesség csokkenését mutatja. A sziiletések szdmanak csokkenésével, 10 év alatt jelentosen
csokkent a gyermekkortak, fiatalok aranya, és az orszagos tendenciakhoz hasonl6oan megindult
a népesség Oregedése. A nemek szerinti megoszlasban az aktiv korral bezarélag minden
korosztalyban magasabb a férfiak szama, a nyugdijas kort azonban mar joval tobb nd éri el.
Novekszik tehat az egyediilallo idések szdma is. E tarsadalmi, demografiai tényez6k hatdsanak
kovetkeztében egyre inkabb novekszik az allami gondoskodas szerepe.

Munkahellyel a munkaképes koru lakossag 60%-a rendelkezik. A fiatalok megtartasa a
telepiilés jovojének és fejlodésének fontos eleme. A telepiilés legfontosabb feladata a
népességmegtartd képesség erdsitése, az elvandorlas megakadalyozéasa, mely alapot teremthet
a jovobeni fejlesztéseknek.

A varos népességmegtartd erejét meghataroz6 modon a munkahelyteremtés, a foglalkoztatas
bdvitése tudja novelni. A telepiilés lakhatosaga, a lakosok identitasérzetének nélkiilozhetetlen
eleme a kdzbiztonsag és a tarsadalmi stabilitas.

Tiszacsege is kiizd az orszagos tendencidnak szamitd eldregedéssel, a negativ gazdasagi és
tarsadalmi folyamatok kovetkeztében a fiatalok, sét teljes csaladok elvandorlasaval. A fiatalok
roghdz kotése szerencsére nem célja a varos vezetésének, hazatérésiik viszont anndl inkébb. A
népesség csokkenésének kdzvetlen okai kozott Tiszacsegén egyrészt a sziiletések csokkenése,
masrészt a természetes népességfogyas, a halanddsag ndvekedése figyelhetd meg.

Szolgaltatasok iranti igény

A fentiekben bemutatott tényez6k miatt egyre fontosabb a szocialis ellatorendszer stabilitasa a
varosban. A magas szaml munkanélkiiliség, az elsédleges munkaerd piacon torténd
elhelyezkedés nehézkessége miatt jelentds a szegénységben €16 csalddok szdma. Ezen csaladok
segitése a Csalad-¢és Gyermekjoléti Szolgalat altal fontos feladat.

Az eloregedési tendencianak kdszonhetden jelentds szerep harul az iddésellatasra, valamint a
szocialis étkeztetésre, mely szolgaltatdsok az iddskoru, beteg lakossdg mellett jelentds
segitséget nyujtanak a csaladtagok szamara is. Az ellatasok tehermentesitik a csaladtagokat.

Az id6sek bentlakasos otthonanak hianya jelentds probléma varosunkban, ugyanis Hajdu-Bihar
Véarmegye valamennyi bentlakdsos intézményében magas létszamu a varolista, az idéskoru,
raszorulo lakosaink rendkiviil kis eséllyel indulnak ezen szakositott ellatasi forméba torténd
bekertiilés soran.

I1l. A szocialis ellatasok jellemzdi a telepiilésen

A telepiilési tamogatasokat Tiszacsege Varos Onkormanyzata Polgarmesterének 10/2021.
(V.25.) onkorményzati rendelete szabélyozza az alabbiak szerint:

1. Lakhatashoz kapcsolodo rendszeres kiadasok viseléséhez nyujtott telepiilési
tamogatas

Lakhatashoz kapcsolddd rendszeres kiadasok viseléséhez nyujtott telepiilési tdmogatas (a
tovabbiakban: lak4sfenntartasi telepiilési timogatds) a szocialisan raszoruld haztartasok részére
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a haztartas tagjai altal lakott lakas fenntartasaval kapcsolatos rendszeres kiadasaik viseléséhez
nyujtott hozzdjarulas. Az Onkormanyzat a villanydram- és a vizfogyasztds koltségeihez
lakasfenntartasi telepiilési tdmogatast nyujt.

A lakasfenntartasi telepiilési tamogatast elsésorban természetbeni szocidlis ellatas formajaban,
¢s a lakasfenntartassal kapcsolatos azon kiaddsokhoz kell nytjtani, amelyek megfizetésének
elmaradasa a kérelmez0 lakhatdsat a legnagyobb mértékben veszélyezteti.

Lakasfenntartési telepiilési timogatasra jogosult az a személy,

a)

b)

aki a kérelmében megjelolt lakasban bejelentett lakohellyel vagy tartdozkodasi hellyel
rendelkezik, és életvitelszertien lakik, és

akinek a haztartasdban az egy fogyasztasi egységre jutd havi jovedelem nem haladja
meg a szocialis vetitési alap dsszegének 300 %-at.

Az egy fogyasztasi egységre jutod havi jovedelem megegyezik a hdztartas 6sszjovedelmének és
a fogyasztasi egységének hanyadosaval.

A lakasfenntartési telepiilési timogatas egy honapra jutd 0sszege

a)

b)

2.

amennyiben az egy fOre jutd jovedelem nem éri el a szocidlis vetitési alap Osszegének
150 %-at, akkor 3.000 Ft,

amennyiben az egy fore juto jovedelem eléri a szocidlis vetitési alap 0sszegének 150 %-
at, de nem haladja meg a 300 %-at, akkor 2.500 Ft.

Gyogyszerkiadasok viseléséhez nyujtott telepiilési tamogatasa

A polgarmester atruhdzott hatadskorben, gyogyszerkiadasok viseléséhez nyujtott telepiilési
tdmogatasra valo jogosultsagot allapit meg azon szocidlisan raszoruld

a)

b)

személy részére, akinek csaladjaban az egy fOre szamitott havi jovedelem a szocialis
vetitési alap 0sszegének 200 %-at, illetve

az egyediil ¢l6 személy javara, akinek jovedelme a szocialis vetitési alap Osszegének
250 %-at

nem haladja meg, amennyiben havi rendszeres gyogyitd ellatasi koltségének mértéke a
szocialis vetitési alap 0sszegének 25 %-at eléri.

A gybgyszerkiadasok viseléséhez nyujtott telepiilési tamogatas 6sszege havonta 10.000 Ft.

3.

Rendkiviili telepiilési tAmogatas

A polgarmester a létfenntartast veszélyeztetd rendkiviili é€lethelyzetbe keriilt, valamint az
idészakosan vagy tartdsan létfenntartasi gonddal kiizdé személyek részére rendkiviili telepiilési
tamogatast nyujt.

Rendkiviili telepiilési tamogatas formai:
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a) eseti, egyszeri tamogatas;
b) rendszeres tamogatas.

a) Eseti, egyszeri tamogatas

Eseti, egyszeri rendkiviili telepiilési timogatasban elsGsorban azokat a személyeket indokolt
részesiteni, akik onmaguk, illetve csaladjuk Ilétfenntartasar6l mas modon nem tudnak
gondoskodni vagy alkalmanként jelentkezd tobbletkiadasok - igy kiilondsen betegséghez,
halalesethez, elemi kar elharitasdhoz, a valsaghelyzetben 1év0 varandds anya gyermekének
megtartasdhoz, a gyermek fogadasanak eldkészitéséhez, a nevelésbe vett gyermek csaladjaval
valo kapcsolattartdsdhoz, a gyermek csaladba valo visszakeriilésének eldsegitéséhez
kapcsolodo kiadasok - vagy a gyermek hatranyos helyzete miatt anyagi segitségre szorulnak.

Az eseti, egyszeri rendkiviili telepiilési timogatas kérelemre és hivatalbdl - kiilondsen nevelési-
oktatési intézmény, gyamhatdsag vagy mas csaladvédelemmel foglalkozé intézmény, illetve
természetes személy vagy a gyermekek érdekeinek védelmét ellatd tarsadalmi szervezet
kezdeményezésére - is megallapithato.

Eseti, egyszeri rendkiviili telepiilési tAmogatasra az a személy jogosult,

a) akinek csaladjaban az egy fOre szamitott havi jovedelem a szocialis vetitési alap
Osszegének 250 %-at,

b) egyediil é16 személy esetén, akinek jovedelme a szocialis vetitési alap 6sszegének 300
%-at nem haladja meg.

Az eseti, egyszeri rendkiviili telepiilési timogatas legmagasabb 6sszege 50.000 Ft.

A polgarmester kiilonds méltanylast érdemld esetben, elemi kéar (iddjardssal Osszefliggésbe
hozhat6 esemény, kiilondsen arviz, belviz, szélvihar, felhdszakadas hatdsa), valamint tlizeset
miatt bekovetkezd kar esetén eltekinthet a megjeldlt értékhatartol, és legfeljebb 200.000 Ft
pénzbeli rendkiviili telepiilési timogatast allapithat meg.

b) Rendszeres tamogatas

A polgarmester a létfenntartast veszélyeztetd rendkiviili élethelyzetbe keriilt, valamint a
tartésan létfenntartdsi gonddal kiizdé személyek részére rendszeres rendkiviili telepiilési
tamogatast nyujt.

Rendszeres rendkiviili telepiilési tamogatasban elsésorban azokat a személyeket indokolt
részesiteni, akik 18 életéviiket betdltottek és tartdsan beteg gyermekiiket, hozzatartozojukat
gondozzdk, apoljak, stulyos betegséggel kiizdenek, ami magas gydgyszerkoltséggel ¢&s
kezeléssel jar.

Rendszeres rendkiviili telepiilési timogatasra az a személy jogosult,

a) akinek csaladjaban az egy fOre szamitott havi jovedelem a szocialis vetitési alap
Osszegének 250 %-at,

b) egyediil é16 személy esetén, akinek jovedelme a szocialis vetitési alap 6sszegének 300
%-at nem haladja meg.
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A rendszeres rendkiviili teleptilési tamogatas megallapitdsanak idétartama legfeljebb 6 honap.
Amennyiben fennallnak tovabbra is rendszeres rendkiviili telepiilési timogatas feltételei, ugy
legfeljebb Gjabb 6 honapra megitélhetd a tdimogatas.

A rendszeres rendkiviili telepiilési timogatas legmagasabb 6sszege havonta legfeljebb 10.000
Ft.

4. Temetési tamogatas

Az elhunyt eltemettetésének koltségeihez vald hozzajarulasként megallapitott temetési
tamogatas Osszege a helyben szokésos legolcsdbb temetés koltségének 20 %o-a.

A helyben szokésos legolcsobb temetés koltsége 200.000 Ft.

A polgarmester a megjelolt értékhatart kiilonés méltanylast érdemld esetben a temetés
koltségeinek szaz szdzalékaig emelheti.

5. Iddskoruak tamogatasa

Az onkormanyzat évente egy alkalommal 5.000 Ft értékben természetbeni tdmogatast nyujt
kar4csony linnepe alkalmabdl annak az idéskort lakosnak,

a) aki a targyévben a 65. életévét betoltotte, valamint a telepiilésen bejelentett lakohellyel
rendelkezik, és

b) akinek a havi jovedelme a szocialis vetitési alap 6sszegének 900%-at nem haladja meg.
6. Iskolakezdési tamogatas

Iskolakezdési tAmogatasra az a gyermek jogosult, aki altalanos iskoldban vagy kozépiskoldban
nappali rendszerli oktatasban folytatja tanulmanyait és Tiszacsegén bejelentett lakohellyel
rendelkezik. Az iskolakezdési tamogatas Gsszege gyermekenként 5.000 Ft.

7. Ujsziilottek tamogatasa

A torvényes képviseld vagy a sziiléi feliigyeletet gyakorld sziild kérelmére, 0jsziilottek
tamogatasaban részesiti azt a Tiszacsegén bejelentett lakohellyel rendelkez6 2021. januar 1-jét
kovetden sziiletett gyermeket, akinek legaldbb az egyik torvényes képviseldje a gyermek
szliletésekor és azt megeldzden legalabb 5 éve folyamatosan Tiszacsege varos kozigazgatasi
teriiletén bejelentett lakohellyel, ennek hidnyaban tartozkodasi hellyel rendelkezik, tovabba a
kérelem beadasakor €letvitelszeriien is a gyermekkel egylitt Tiszacsegén €l. Az €letvitelszer
tartozkodas tényét a Védondi Szolgalat megkeresésre igazolja.

Ujsziilottek timogatéasara jogosult az,
a) aszlld/torvényes képviseld, akinek csaladjaban az egy fore szamitott havi jovedelem a
szocialis vetitési alap osszegének 900 %-at, illetve

b) az az egyediil €16 sziil6/térvényes képviseld, akinek jovedelme a szocialis vetitési alap
Osszegének 1000 %-at nem haladja meg.

A tamogatas formaja egyszeri, vissza nem téritendd természetbeni juttatds 20.000 Ft értékben.
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8. Koztemetés

A polgarmester az eltemettetésre koteles személyt kiilonds méltanylast érdemld esetben, a
koztemetés koltségeinek megtéritése alol a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl szolo
torvényben foglaltak szerint részben vagy egészben mentesitheti.

Részben mentesithetd a koztemetés koltségeinek megtéritése aldl az a szocidlisan raszorulod

a) személy, akinek csaladjaban az egy fore szamitott havi jovedelem a szocialis vetitési
alap 0sszegének 150 %-at, illetve

b) az az egyediil é16 személy, akinek jovedelme a szocialis vetitési alap dsszegének 200
%-at nem haladja meg.

A koztemetés koltségeinek megtéritése aldl teljesen mentesithetd az a szocialisan raszorul6d

a) személy, akinek csaladjaban az egy fore szamitott havi jovedelem a szocialis vetitési
alap Osszegét, illetve

b) az az egyediil é16 személy, akinek jovedelme a szocialis vetitési alap dsszegének 150
%-at nem haladja meg.

A koztemetés koltségeinek megtéritése aldli teljes vagy részleges mentesitésre iranyuld
kérelem a Polgarmesteri Hivatalban terjeszthetd eld.

IV. A szocialis ellatorendszer helyzete (az ellatasi kotelezettség teljesitésének
helyzete, iitemterv a szolgaltatasok biztositasarol)

1. Az ellatasi kotelezettség teljesitésének helyzete

Az elmult évek tapasztalata alapjan a személyes gondoskodast nyujtdo szocidlis
ellatorendszerrdl megéllapithatd, hogy altalanosan jo szinvonalu €s az igényeket kielégiti. A
kotelezben biztositandod ellatasi formak elérhetéek, st ezek kiegésziiltek egyéb ellatasi
formakkal is. A lakossag részeérdl érkezett igények ellatottak a tarsulds €s az 6nkorményzat altal
miikddtetett szolgaltatok altal.

2. Utemterv a szolgaltatasok biztositasarol

2.1.A Balmazujvarosi Kistérség Human Szolgaltaté Kozpont altal biztositott ellatasi formak:

(A szolgaltatasok vonatkozdsaban a Tdarsulds készitette el a szocidlis szolgaltatastervezési
koncepciot, jelen koncepcioban feltiintetett adatok a tarsulds szolgadltatastervezési
koncepcidja alapjan keriilnek bemutatdsra, tajékoztato jelleggel.)

1. Csalad- és Gyermekjoléti Szolgaltatas
2. Jelzérendszeres hézi segitségnytjtas

3. Nappali ellatas
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» Idosek klubja
» Szenvedélybetegek nappali ellatasa
» Fogyatékos személyek nappali ellatasa
» Pszichiatriai betegek nappali ellatasa
4, Kozosségi ellatasok
5. Témogat6 szolgaltatas

6. Helyettes sziil6

2.2.Tiszacsege Varos Onkormanyzatinak fenntartdsdban miikddd Tiszacsegei Szocialis
Szolgaltatasok ¢és Tiszacsegei Tanyagondnoki Szolgalat megnevezésii szolgaltatok ttjan
biztositott ellatasi formak:

1. Szocialis étkeztetés

2. Tanyagondnoki szolgélat

2.3. Tiszacsegei Reformatus Egyhdzkozség altal ellatasi szerzodés utjan biztositott ellatasi
forma:

(Az ellatds vonatkozdsdban a Tiszacsegei Reformdtus Egyhdzkozség készitette el a szocidlis
szolgaltatastervezési koncepciot, jelen koncepcioban feltiintetett adatok az altaluk elkészitett
szolgaltatdastervezési koncepcidja alapjan keriilnek bemutatdsra, tdjékoztato jelleggel.)

1. Hazisegitségnyujtas

V. A Balmazujvarosi Kistérség Human Szolgaltato Kozpont altal biztositott
alapellatasi formak (az egyes ellatotti csoportok, igy az iddsek, fogyatékos
személyek, pszichiatriai betegek, szenvedélybetegek sajatossagaihoz kapcsolodoan
a specialis ellatasi formak, szolgaltatasok biztositasanak sziikségessége)

A személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai feladatair6l és miikodéstik
feltételeirdl az Szt., valamint az SzCsM rendelet rendelkezik.

1. Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat

A Balmazajvarosi Kistérség Human Szolgaltatdé Kozpont Gyermekjoléti Szolgéalata o6t
telepiilésen (Balmazjvaros, Egyek, Tiszacsege, Ujszentmargita és Hortobagy) végzik
tevékenységiiket.

A csaldd - és gyermekjoléti szolgalat a veszélyeztetettség megeldzése, feltardsa ¢és
megsziintetése €rdekében észleld- és jelzérendszert mitkddtet, mely figyelemmel kiséri a
gyermekek életkoriilményeit, szocialis helyzetét, a gyermekjoléti és szocialis ellatasok iranti
1gényét a gyermekvédelmi vagy hatdsagi beavatkozast igényld helyzetét.

A telepiilésen a szolgélat feladata a gyermek érdekeinek védelme érdekében minden lehetséges
ellatas, intézkedés kezdeményezése.
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A gyermekjoléti szolgaltatdst az ellatasok teljesitésével, az ellatasok kozvetitésével vagy
szervezO tevékenyéggel kell biztositani. A szolgalatgondozési, szolgaltatasi €s szervezési
feladatokat egyarant végez.

A csaladsegitok csaladi konfliktusok megsziintetése érdekében egyéni esetkezeléssel, a sziilok
kozotti konfliktuskezeléssel kozvetitik a sziilok kozott felmeriilé probléma megoldasat, ezzel
elosegitve a csaladban kialakult miikddési zavarok, konfliktusok megoldasat, a gyermek
veszélyeztetettségének megsziintetését, a csaladok széthullasat.

A csaladsegitok személyes segité kapcsolat keretében tamogatjdk a gyermeket, az Ot
veszélyeztetd koriilmény elharitdsaban, problémaink rendezésében, személyisége kedvezd
iranyu fejlédésében.

A csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében egyiittmiikddnek a sziilovel, az

otthont nyujtoé ellatast, illetve a gyermekvédelmi szakszolgaltatast végzd intézménnyel, a
gyambhivatallal.

Csaladgondozas keretében segitséget nyujtanak a sziilének koriilményei rendezésében.

Az utdégondozassal biztositjdk a gyermek csaladjdba és gyermekkozdsségbe torténd
visszailleszkedését.

A csalad-és gyermekjoléti szolgalat a Gyvt. 40. § (2) bekezdés d) pontja szerint szervezi a —
legalabb harom helyettes sziilot foglalkoztatd — helyettes sziil6i haldzatot, illetve miikodtetheti
azt, vagy 6nallo helyettes sziiloket foglalkoztathat.

2. Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont a csalad- és gyermekjoléti szolgalat feladatain tul
kiilonbozd feladatokat 1at el és specidlis szolgaltatasokat biztosit a jaras lakossdga szamara
Balmaztjvaros, Hortobagy, Egyek és Tiszacsege telepiiléseken.

Az ellatas olyan, a gyermek érdekeit védd specidlis személyes szocialis szolgaltatds, amely a
szocialis munka modszereivel szolgalja a gyermek testi, lelki, érzelmi erkolcsi fejlddésének,
csalddban torténd nevelkedésének eldsegitését, a gyermek veszélyeztetettségének
megeldzesét, megsziintetését, ill. a csalddjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont feladata:

o tadjékoztat a gyermeki jogokrol és a gyermek fejlodését biztositd tdmogatasokrol,

e csaladtervezési, pszicholdgiai, mentalhigiénés, nevelési, egészségligyi tanacsadast
nyujt,

e segiti a hivatalos tigyek intézését,

e szabadidds tevékenységeket, programokat szervez,

e a gyermek veszélyeztetésének érdekében miikddteti az €szleld és jelzorendszert /hazi
¢és gyermekorvosok, védondi haldzat, oktatdsi-nevelési intézmények ifjusdgvédelmi
feleldsei, gyamiigyi, szocialis iroda, rendérség, gyamhivatal, hivatasos partfogo/,

e csaladgondozéssal eldsegiti a gyermek problémainak rendezését, ellensulyozza a
csaladban jelentkezé miikddési zavarokat / mediacio, konfliktuskezelés, kdzvetités,
csaladterapia/,

e csaladi konfliktusok megoldasa valas, gyermekelhelyezés, kapcsolattartas esetében,
ingyenes jogi, pszichologiai tanacsadas.
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A szolgélat specialis szolgaltatast is biztosit: hétvégén is lehetdség van a kapcsolatiigyelet
igénybevételére, ahol a kiilonalld vagy elvalt sziild meghitt, baratsagos koriilmények kozott
tarthatja a kapcsolatot gyermekével. A kapcsolattartdst medidtor /kozvetitd/ biztositja. A
szolgaltatasok igénybevétele téritésmentes.

3. Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas

A jelzdérendszeres hazi segitségnyujtas igénybevétele szempontjabol szocidlisan raszorult az
egyediil €16 65 év feletti személy, az egyediil €16 stilyosan fogyatékos vagy pszichiatriai beteg
személy, vagy a kétszemélyes haztartasban €16 65 év feletti, illetve sulyosan fogyatékos vagy
pszichiatriai beteg személy, ha egészségi allapota indokolja a szolgéltatds folyamatos
biztositasat.

Az tligyeletes gondoz6 a riasztas észlelését kdvetd 30 percen beliil a segitséget igényld lakésara
érkezik. Ott tajékozodik a felmeriilt problémarol, a riasztas okatol fiiggden ellatja a klienst, és
ha sziikséges, orvosi segitséget kér vagy ment6t hiv. Tobbszor el6fordul, hogy téves riasztas
torténik. Gyakori azon estek szdma, hogy elégségesnek bizonyul a gondozond jelenléte is, vagy
segitése, de eléfordul, hogy orvosi segitségre is sziikség van.

A tapasztalat szerint biztonsagot nyujt az idds, és csaladi hattere szdmara is a jelzokésziilék,
amely folyamatos, 24 6ras elérhetdséget biztosit a gondozott szdmara.

A szolgaltatas — a tobbi szocialis szolgaltatashoz hasonldan — jelentds bizalmat kovetel mindkét
féltdl, ugyanis a személyes kapcsolatokon til a részt vevéknek kulccsal kell ellatniuk a
gondozokat, hogy 6k zart ajtod esetén is bejuthassanak a bajba keriilt tigyfelekhez, s szamukra
segitséget tudjanak nyujtani.

Modern, hordozhato, kétiranyi hang- ¢és adatkapcsolatra alkalmas; csepp ¢és iitésallo
kivitelezésli  jelzOkésziilékeket haszndl a szolgédlat. A  diszpécserszolgalat hivast
kezdeményezhet a segélyhivo késziilék felé¢, hogy meggy6zddhessen a vészhelyzet
sulyossagarol és a helyzetnek megfelelden azonnal intézkedhessen. A késziilékhez egy nyakba
akaszthato radidos panikgomb is csatlakoztathatd, melynek segitségével szintén azonnali
segélykérést lehet kiildeni a feliigyeleti kdzpontnak. A panikgomb cseppmenetes tokozéassal
késziilt, igy akar fiirdés kozben is viselheti a feliigyelt személy.

A diszpécserkdzpont miikodtetését a Balmazujvarosi Tlizoltosag latja el. A jelzérendszeres hazi
segitségnyujtasban Tiszacsegén 2 f6 gondozond dolgozik, akik segélyhivas esetén 30 percen
beliil a helyszinre érkeznek.

A gondoz6 sajat felszerelése korében mobiltelefonnal, készenléti taskaval rendelkezik.

Tiszacsegén jelenleg 23 {6 veszi igénybe a szolgaltatast. A rendszer elényei vitathatatlanok
mind a szocidlis, mind pedig az egészségligyi ellatas szempontjabol.

A Jelzérendszeres Héazi segitségnyujtas a Tiszavirag Iddsek Klubja (4066 Tiszacsege, Tompa
u. 1.) telephelyén miikddik, a kliensek fogadasara nyitva allé helyiségében irdsban és széban
egyarant kérelmezheti az ellatott az ellatds igénybevételét, illetve tajékoztatast kaphat a
szolgaltatasrol.

4. Idések nappali ellatasa

A nappali ellatas feladata a kliensek igényeinek megfeleld kulturalis programok tervezése,
szervezeése, valamint helyet biztosit a kozosségi szervezésii programoknak, rendezvényeknek,
csoportoknak.
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A nappali ellatdsban az intézmény a sajat otthonukban ¢lok részére biztosit lehetdséget
elsdsorban a napkodzbeni tartdzkodasra, étkezésre, tarsas kapcsolatokra, valamint alapvetd
higiéniai sziikségletek kielégitésére. Alapvetden az egyediil €16, maganyos idések korében
mutatkozott meg a nappali ellatas folyamatossa tétele iranti igény.

Az ecllatds megszervezése biztositja az igénybe vevO szamara az &polas, gondozas,
foglalkoztatas mellett, a szeretetteljes gondoskodast és a biztonsagos feliigyeletet az emberi
méltdsaguk és autondmidjuk megdrzésével. Az intézmény altal biztositott ellatas célja a
kliensek szocidlis helyzetének javitasa, egyediillétének megsziintetése, a tétlenséggel jaro karos
hatasok megeldzése, valamint egészségi €s higiénés viszonyainak javitasa.

A szolgéltatds egyéni sziikségletekre alapozott, hosszabb tava ellatast kinal, amely
nagymértékben €pit a kliensek aktiv és felelos részvételére, valamint a nyitott programokon
résztvevok kooperativ készségére.

A nappali ellatast biztosité intézmény az ellatast igénybe vevd iddsek részére a szocialis,
egészségi, mentalis allapotuknak megfeleld napi életritmust biztositd szolgaltatast nyjt, a helyi
igényeknek megfeleld kozosségi programokat szervez, valamint helyet biztosit a kdzosségi
szervezesl programoknak, csoportoknak.

Az id6sek nappali ellatdsaban a férdhelyek szama Tiszacsegén 20 f0.

A nappali ellatasban részesiiloknek nagy segitséget nytjt ez az ellatdsi forma. Az ellatast
leginkabb azon raszoruldk veszik igénybe, kik szdmara ez az egyetlen lehetdség arra, hogy
legalabb napkdzben fltdtt helyiségben legyenek, naponta 3-szor étkezzenek, hivatalos ligyeiket
segitséggel meg tudjak oldani.

Az Id6ések Nappali ellatasa a Tiszavirag Iddsek Klubja (4066 Tiszacsege Tompa u. 1.) alatti
telephelyen miikodik, a kliensek fogadasara nyitva all6 helyiségében irdsban és szoban egyarant
kérelmezheti az ellatott az ellatas igénybevételét, illetve tajékoztatast kaphat a szolgaltatasrol,
csoportfoglalkozasokon vehet részt.

5. Kozosségi Szenvedélybetegek Ellatasa

A Balmaztjvarosi Kistérség Human Szolgaltaté Kozpont altal mitkddtetett szenvedélybetegek
kozosségi ellatasa a kistérség telepiilésein, Balmazujvaros, Egyek, Tiszacsege és Hortobagy
kozigazgatasi teriiletén latja el a kozosségi gondozas feladatait. A szolgélat kliensek fogadasara
nyitva allo helyisége az intézmény Balmazujvaros Debreceni utca 12. szam alatti telephelyén
keriilt kialakitasra, de emellett a kistérség barmely telepiilésén, helyben is informacidkkal
allnak rendelkezésre munkatarsaik. A szolgalat a kistérség valamennyi telepiilésén ¢é16
szenvedélybetegséggel  kiizdonek, addikci6 probléma kialakuldsa  szempontjabodl
veszélyeztetett egyéneknek és azok hozzatartozoinak kivan segitséget nydjtani.

Az ellatas biztositasa 2 f6 k6zosségi gondozo alkalmazéasaval teljes munkaiddben torténik.

A kozosségi szenvedélybeteg ellatds feladata, hogy a kozosségi alapu otthongondozas
modszereivel a szerhasznald és fliggd szenvedélybetegeket az életmod valtoztatas iranyaba
motivalja. Segitséget nyujt az igénybe vevoknek céljaik megfogalmazasaban, az 6nallo életvitel
fejlesztésében €s megtartasaban, illetve tajékoztat €s tanacsot ad a szerhasznalat €s fiiggés karos
kovetkezményeirdl, csokkentésérol.

Elsésorban a sajat otthonukban €16, tizennyolcadik életéviiket betoltott, fekvobeteg-
gyogyintézeti kezelést nem igényld, nem veszélyeztetd allapot szenvedélybetegek, valamint
hozzatartozoik részére kivanja biztositani az ellatast.
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A szenvedélybetegek kozosségi ellatdsa a Liget Kozosségi Haz (4060 Balmazajvaros,
Debreceni u. 12. sz.) alatti telephelyen miikodik, a kliensek fogadasara nyitva allo helyiségében
irasban ¢és szoban egyarant kérelmezheti az ellatott az ellatds igénybevételét, illetve
tajékoztatast kaphat a szolgaltatasrol, csoportfoglalkozasokon vehet részt.

6. Kozosségi Pszichiatriai Ellatas

A Balmazajvarosi Kistérség Human Szolgaltatdé Kozpont altal miikddtetett pszichiatriai
betegek kozosségi ellatdsa a kistérség telepiilésein, Balmazjvaros, Egyek Tiszacsege ¢€s
Hortobagy kozigazgatasi teriiletén latja el a kozosségi gondozas feladatait. A szolgalat kliensek
fogadésara nyitva allo helyisége az intézmény Balmazujvaros Debreceni utca 12. szam alatti
telephelyén keriilt kialakitasra, de emellett a kistérség barmely telepiilésén, helyben is
informéaciokkal allnak rendelkezésre munkatarsaik. A kdzosségi pszichiatriai ellatas a kistérség
telepiilésein €10, elsdsorban sajat otthonban lakd, nem veszélyeztetd allapotii pszichidtriai
betegeket lat el, akiknek a betegsége ambulans szakellatds mellett egyenstulyban tarthatd, és
akik életviteliikben, valamint szocialis helyzetiik javitasaban igényelnek segitséget.

A kozosségi pszichiatria ellatds a Liget Kozosségi Haz (4060 Balmazijvaros, Debreceni u.
12.sz.) alatti telephelyen miikddik, a kliensek fogadasara nyitva all6 helyiségében irasban és
szoban egyarant kérelmezheti az ellatott az ellatas igénybevételét, illetve tajékoztatast kaphat a
szolgéltatasrol, csoportfoglalkozdsokon vehet részt.

7. Tamogato Szolgaltatas

A Balmazajvarosi Kistérség Human Szolgaltatdé Kozpont Tamogatd Szolgaltatasa specialis
alapellatasi feladatokat lat el.

A szolgaltatas célja, hogy a fogyatékos személyek ¢€s csaladtagjaik onrendelkezésen alapulo,
onalld életvitelének megkonnyitése: az igénybe vevOk sajat lakokornyezetiikben torténd
segitése, személyre szabott komplex feladatok és ellatasok kozvetitésével, a lakasok kiviili
(koz) szolgaltatasok elérésének segitése, valamint onallosaguk megdrzése mellett a lakason
beliili specialis segits€gnytjtassal, azaz a tarsadalmi hatranyok csokkentése érdekében és az
igénybe vevok tarsadalmi aktivitdsat noveld modon végzett segitd, tdmogatd szolgaltatas,
amelyet a szolgaltato a jogosult személy lakasan és azon kiviil egyarant végez.

A tamogatd szolgaltatds feladata abbol adoddan tobbiranyu, hogy a fogyatékossag jellege
milyen irdnyu tevékenységet igényel. Fontos alapelv, hogy a tdmogatd szolgaltatas az érintett
telepiiléseken €16 valamennyi fogyatékossagi csoportba tartozo személy segitésére kiterjedjen.

A segitségnyujtas a meglévd pozitiv képességekre épitve erdsiti, fejleszti a sériilt funkcidkat.
Nagy hangsulyt fektet a prevencidra €s a rehabilitaciora.
A tdmogatd szolgaltatds feladata elsdsorban Balmazujvaros, Tiszacsege, Hortobagy, Egyek

kozigazgatasi teriiletén €16 valamennyi fogyatékos személy felkutatasa, személyi segitd
szolgalat szervezése és miikodtetése, szallitd szolgaltatas biztositasa.

A tdmogat6 szolgéltatas a Liget K6zosségi Haz (4060 Balmazljvaros, Debreceni u. 12. sz.)
alatti telephelyen miikodik, a kliensek fogadasara nyitva alld helyiségében irasban €s szoban
egyarant kérelmezheti az ellatott az ellatas igénybevételét, illetve tajékoztatast kaphat a
szolgaltatasrol.

8. Pszichiatriai Betegek Nappali Ellatasa

A Pszichiatriai Betegek Nappali Ellatasa az ellatast igénybe vevok részére a szocialis, egészségi
¢s mentalis allapotuknak megfeleld napi életritmust biztosito szolgaltatast nyujt.
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Az ellatas az Onsegitésre €s az ontevékenységre épiilve segiti klienseit a tarsadalomba, a korabbi
kozosségeikbe, illetve a munka vilagaba vald integraciora, reintegraciora. Az ellatas egyéni
sziikségletekre alapozott, készségfejleszté tevékenységet végez az Onellatds, a tarsas
kapcsolatok, a munka, valamint a szabadidd eltoltésének teriiletén. Az intézmény az ellatast
igénybe vevOk szdmara kulturalis, szabadid0s programokat szervez, melyek eldsegitik a
pszichiatriai betegek mentalis fejlesztését, a tarsadalmi kdzosségekbe vald beilleszkedését.

A szakmai munka eredményességének feltétele, hogy a programok nyitottak, igy a pszichiatriai
betegek mellett a hozzatartozok, az érdeklddok €s a lakossag szamara is elérhetéek legyenek.
Igy az intézmény szerepet vallal a promocioban €s az elsdédleges prevencioban is.

Az ellatas elsddleges ellatasi teriilete a Balmazjvarosi Kistérség, Balmazjvaros, Egyek,
Hortobagy ¢és Tiszacsege kozigazgatasi teriilete. A Pszichiatriai Betegek Nappali Ellatas a Liget
Kozosségi Haz (4060 Balmazujvaros, Debreceni u. 12. sz.) alatti telephelyen miikddik, a
kliensek fogadasara nyitva 4ll6 helyiségében irdsban és szoban egyarant kérelmezheti az ellatott
az ellatas igénybevételét, illetve tajékoztatast kaphat a szolgaltatasrol, csoportfoglalkozasokon
vehet részt.

9. Szenvedélybetegek Nappali Ellatasa

Az intézmény feladatai, céljai kozott szerepel a Szenvedélybetegek Nappali Ellatasa keretein
beliill, hogy biztositsa az ellatast igénybe vevik igényei alapjan a felvilagositd, tandcsado,
tajékoztato, kulturalis, szabadidos, képzési, atképzési, allaskdzvetitd, védett lakhatast eldsegitd
¢s csaladi programok szervezését €s lebonyolitasat, tovabba kutatni a jelenleginél hatékonyabb
modokat, lehetdségeket a szenvedélybetegek rehabilitalasara, s novelni a helyi kozosség
¢letében valo részvételiiket.

Tovabbi cél a munkavéllalassal kapcsolatos készségek fejlesztésével, a motivacio fokozéasaval
¢és a kornyezeti feltételek javitdsaval az Gjra dolgozas lehetdségének keresése. Csokkenteni eme
igen erds tarsadalmi intoleranciaval kezelt csoport sériilékenységét, kiilondsen a tarsadalmi
igazsagtalansag, a diszkrimindcio, kirekesztés és a szegénység tekintetében.

Az ellatas elsddleges ellatasi teriilete a Balmazljvarosi Kistérség, Balmazijvaros, Egyek,
Hortobagy és Tiszacsege kozigazgatasi teriilete.

A Szenvedélybetegek Nappali Ellatas a Liget Kozosségi Haz (4060 Balmazuajvaros, Debreceni
u. 12. sz.) alatti telephelyen miikodik, a kliensek fogadasara nyitva allo helyiségében irasban és
szoban egyarant kérelmezheti az ellatott az ellatas igénybevételét, illetve tajékoztatast kaphat a
szolgaltatasrol, csoportfoglalkozasokon vehet részt.

VI.  Tiszacsege Varos Onkormanyzata és a Tiszacsegei Reformatus Egyhazkozség altal
kotott ellatasi szerzodés utjan biztositott ellatasi formak (a szolgaltatasok
miikodtetési, finanszirozasi, fejlesztési feladatai, az esetleges egyiittmiikodés
keretei)

(Jelen fejezet a Tiszacsegei Reformdtus Egyhdzkozség adatszolgadltatisa utjan keriilt
megszovegezésre.)

Hazi segitségnvyujtas

A hazi segitségnyujtas olyan szolgaltatds, amely az igénybe vevd Onallo életvitelének
fenntartasat - sziikségleteinek megfelelden - lakasan, lakokornyezetében biztositja.

24



A hazi segitségnyujtas hozzajarul ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevé fizikai, mentalis,
szocialis sziikséglete

a) sajat kornyezetében,

b) életkoranak, élethelyzetének és egészségi allapotanak megfelelden,

€) meglévé képességeinek fenntartasaval, felhasznalasaval, fejlesztésével biztositott

legyen.

A hazi segitségnyujtas
a) aszemélyi gondozas keretében gondozas és haztartasi segitségnyjtas,
b) a szocialis segités keretében haztartasi segitségnyijtas szolgaltatasi elemet biztosit.

A hazi segitségnyujtas keretében tehat szocidlis segitést vagy - a szocidlis segités
tevékenységeit is magaba foglalo - személyi gondozast kell nyjtani.

A szocialis segités keretében biztositani kell
a) alakokornyezeti higiénia megtartasaban valo kozremiikodést,
b) a haztartasi tevékenységben vald kozremiikodést,
c) a veszélyhelyzetek kialakulasanak megelézésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban torténd segitségnyujtast,
d) sziikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténd bekoltozés segitését.

Személyi gondozés keretében biztositani kell
a) az ellatast igénybe vevOvel a segitd kapcsolat kialakitasat és fenntartasat,
b) a gondozasi és apolasi feladatok elvégzését.

Hézi segitségnytjtas igénybevételét megeldzden vizsgalni kell a gondozasi sziikségletet. A
szolgaltatas iranti kérelem alapjan az intézményvezetd, ennek hidnyaban a jegyzd altal felkért
szakértd végzi el az igényld gondozasi sziikségletének vizsgalatdt. A gondozasi sziikséglet
vizsgalata keretében meg kell allapitani, hogy az ellatast igényld esetében szocialis segités vagy
személyi gondozas indokolt. A megallapitott gondozasi sziikségletet a miikodést engedélyezd
szerv feliilvizsgalhatja és modosithatja.

Ha a gondozasi sziikséglet - az annak vizsgélatarol sz616 miniszteri rendeletben meghatarozott
értekeld adatlap (a tovabbiakban: értékeld adatlap) szerint - III. fokozatd, a szolgaltatast
1gényldt a fenntartd részérdl atruhazott hataskorben eljard polgarmester tdjékoztatja a
bentlakésos intézményi ellatas igénybevételének lehetdségérdl. Ebben az esetben a szolgaltatast
1gényld az intézményi elhelyezés idopontjaig hazi segitségnyujtasra jogosult.

Amennyiben a hazi segitségnyujtas soran
a) szocialis segités biztositasa esetén személyi gondozasi feladatok ellatasa valik
sziikségessé, a gondozasi sziikséglet vizsgalatat ismételten el kell végezni,
b) szakapolasi feladatok ellatasa valik sziikségess€, a hazi segitségnyujtast végzo személy
kezdeményezi az otthonapolasi szolgélat keretében torténd ellatast.
A hazi segitségnyljtas esetén a megallapodast szocialis segitésre vagy személyi gondozasra
kell megkotni.
Hazi segitségnytjtas esetében a gondozasi sziikséglettel nem rendelkezd személy is ellathato,
ha az ellatast igényld vagy a téritési dijat megfizeté mas személy irasban vallalja a szolgaltatasi

Onkoltséggel azonos mértékii személyi téritési dij megfizetését, ebben az esetben az ellatott utan
kozponti koltségvetésrdl szolo torvényben biztositott tamogatas nem vehetd igénybe.
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A kizarolag szocidlis segitésben részesiilo - éves atlagban szamitott - ellatottak szama nem
haladhatja meg az adott intézménynél, szolgaltatonal hdzi segitségnytjtasban részesiilo - éves
atlagban szamitott - dsszes ellatott 50%-4at.

A hazigondozo a hazi segitségnyujtas sordn egyiittmiikodik az egészségiigyi és szocialis alap-
¢és szakellatast nyu;jtod intézményekkel.

Rendszeres hazi segitségnyujtds csak fertdzésmentes lakokornyezetben rendelhetd el. Ha
fert6zo beteg gondozésa sziikséges, ki kell jelolni egy gondozoét, aki a fertézo allapot idotartama
alatt kizarolag a fert6z6 beteget gondozza, ilyen esetben a fert6zés elkeriilése érdekében
sziikséges targyi feltételeket és felkészitést biztositani kell.

A hazi segitségnyujtas alapvetd célja, hogy a telepiilésén €16, raszorulok szamara hozzaférhetd
szolgaltatast nyujtson a legsziikségesebb elemi életfeltételek biztositdsa érdekében. Ennek
megfeleléen alapvetd cél az igénybe vevO - sziikségleteinek megfelelden - lakasan,
lakokornyezetében valdo 0ndllo ¢letvitelének fenntartisa. A jol miikodé hazi gondozés
teremtheti meg a lakohelyen, sajat lakason vald szocidlis ellatas lehetd leghosszabb ideig
torténd fenntartasanak feltételeit, megeldzve a leépiilés miatti korhéazi ellatast, késleltetve a
szocialis otthoni elhelyezés sziikségességét.

Tiszacsegén sok az iddskort, egyediil €16 személy. Ezen személyeknek koruk és egészségi
allapotuk miatt nehézséget okoz a napi bevasarlas, gyogyszerek feliratasa, kivaltasa, hivatalos
tigyeik intézése, a lakOkornyezet tisztan tartdsa. Az apolasi, gondozasi feladatokon tal, ebben
kivan segitséget nyujtani a Reformatus Egyhazkozség a hazi segitségnyjtas biztositasaval. Az
elmult években Magyarorszagon a szocialis biztonsdg megrendiilt. A csaladdok széthullasa a
tobbgeneracids egyiittélések megsziinése a jellemzd. A mai magyar tarsadalomban Iényeges
probléma az iddsek életében az elmaganyosodas, az izolacid, az egészségi allapot romlasa. A
testi egészség romlasaval parhuzamosan fokozottan jelennek meg a mentalis problémak is.
Mindezen orszagos viszonylat telepiilésiinkre is jellemzd.

Az egyre rohandbb vildgban a csalddtagoknak nincs elég ideje 1dds csaladtagjaikkal
foglalkozni, sziikség esetén apolni. Az otthon t6ltott id6 meghosszabbitasa az ellatott szdmara
megnyugvast, az egészségligyi ellatorendszer szamara konnyebbséget, a szocialis szakellatas
leterheltségének csokkenését jelenti.

A hazi segitségnyujtas szolgaltatas biztositasaval célunk:
a) a telepiilés tarsadalmi hanyatlasanak megallitasa, e folyamat visszaforditésa,
b) az 6nkormanyzat telepiilési hatranyainak csokkentése,
c) atelepiilésen az életfeltételek javitasa,
d) a teleptilési funkciok bovitése,

e) atelepiilésen a jobb életmindség elérése.

A hézi segitségnyujtasban az Szt. 63 §. (2) bekezdése szerinti, valamit az SzCsM rendelet altal
meghatarozott feladatokat latjuk el.

A hazi segitségnytjtassal a Reformatus Egyhazkozség segitséget nyljt ahhoz, hogy az ellatést
igénybe vevo Onalld életvitelének fenntartasat - sziikségleteinek megfelelden - lakasan,
lakokornyezetében biztositsa.

A hazi segitségnyujtas sordn a gondozd segitséget nydjt ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevo
fizikai, mentalis, szocialis sziikséglete

a) sajat kornyezetében,

b) életkoranak, élethelyzetének és egészségi allapotanak megfelelden,
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C) meglévé  képességeinek  fenntartasaval,  felhasznalasaval,
fejlesztésével biztositott legyen.

A hazi segitségnyujtas keretében kizarolag szocialis segités - segité munkakdrben - a személyi
jovedelemadorol szold térvényben meghatarozott szocidlis gondozoi dijban részesithetd
tarsadalmi  gondoz6 alkalmazasaval, kozérdekli Onkéntes tevékenység keretében,
kozfoglalkoztatotti jogviszonyban allo személyek vagy szocialis szovetkezet igénybevételével
is nyujthato.

A kizéarolag szocialis segitésre jogosult ellatott fenti formaban torténd ellatasa esetén a hazi
segitségnyujtast biztositd szolgaltatd 100 oras belsé képzést szervez azon segitd munkakdrben
foglalkoztatni kivant személyek részére, akik a szocidlis gondozd munkakdrre eldirt
szakképesitéssel nem rendelkeznek.

A képzés célja az idos személyekkel végzett segitd tevékenységre vald felkészités, ennek
keretében érzékenyités, kommunikécid, problémakezelés, valamint a kompetencia-hatarok
kijelolése a szocidlis segités és a személyi gondozas kdzott.

A képzésen valo részvételt - a résztvevok altal aldirt dokumentumon — a munkaltatd igazolja.
A képzésben val6 részvétel ideje alatt a segitd munkakorbe tartozo feladatok mas szakképzett
vagy a képzést elvégzett munkatarssal egyiittesen végezhetok.

A hazi segitségnyujtas szolgaltatas kiterjed az ellatott személy igényei €s a szolgalat ajanlasai
alapjan kialakitott gondozasi terv szerint meghatarozott, illetve egyéni igények alapjan
valasztott eseti szolgaltatasokra.

A szolgalat munkatérsai az igénybe vevok lakasan személyi segitést nyujtanak a gondozottak
mindennapi sziikségleteinek kielégitése érdekében. A szocidlis gondozok a raszorult
személlyel, vagy hozzatartozojaval, torvényes képviseldjével kozosen elkészitik a gondozasi
tervet. A szocidlis gondozok feladataik ellatasa soran segitséget nytjtanak ahhoz, hogy az
ellatast igénybe vevo fizikai, mentalis és szocidlis sziikségletei biztositottak legyenek.

A hazi segitségnyljtas az iddskort emberek részére, sziikség szerinti rendszerességgel,
hétkdznapokon vehetd igénybe. Az ellatott biztonsagérzetét a folyamatossag teremti meg, ezért
a szolgaltatd célja a gondozottakkal vald napi kapcsolattartds. Az ellatottak szdmdara napi
rendszerességgel biztositjuk az ellatast a jogszabalyi eldirdsoknak megfelelden.

A hazi segitségnyujtas tekintetében a Tiszacsegei Reformatus Egyhazkozség ellatasi szerz0dés
utjan a Reformatus Hazi Segitségnyujtdo Szolgalat altal 45 6 raszoruld idés személy
¢lethelyzetének javitasat, sziikségleteinek kielégitését biztositja, melyet a Reformatus Hazi
Segitségnyujtd Szolgalat alkalmazasaban all6 szocidlis gondozok és apolok végeznek.

A szocidlis gondozok és apolok szakmai munkdjanak megfeleld szinvonala, a jogszabalyi
eldrirdsoknak vald6 megfeleld miikodtetés biztositasa érdekében a szakmai irdnyitast a
Reformatus Hazi Segitségnytjtd Szolgélat alkalmazasaban 4llo szakképzett személy végzi.

A Reformatus Hazi Segitségnyujté Szolgalat a szolgaltatas soran biztositott szakmai munkat
az Szt., az SzCsM ¢és a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi allapoton alapul6 szocidlis
raszorultsag vizsgalatanak €s igazolasanak részletes szabalyairdl szolo 36/2007. (XI11.22.)
SZMM rendeletben szabalyozott eldirasok szerint végzi.

Az ellatas igénybevételének modja onkéntes, a jogosultsag megallapitasa kérelemre torténik. A
kérelmet az ellatas igényldje, ha cselekvOképtelen, akkor torvényes képviseldje terjeszti eld. A

korlatozottan cselekvoképes személy kérelmét a torvényes képviseldjének beleegyezésével,
vagy — ha e tekintetben a birdsag a cselekvoképességet nem korlatozta, - onélldan terjeszti eld.
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A 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet 3. § (1) bekezdése alapjan a szocialis ellatasokat széban
vagy irasban kell kérelmezni. Ennek megfelelden a hazi segitségnytijtast szoban és irasban lehet
kérelmezni. A kérelmet a Reformatus Hazi Segitségnyijtdo Szolgalat irodajaban lehet
eléterjeszteni. A kérelem eldterjesztésekor mellékelni sziikséges az 9/1999. (X1.24.) SzCsM
rendelet 1. szamu melléklet 1. része szerinti orvosi igazolast, valamint II. része szerinti
jovedelemigazolast.

A hazi segitségnytjtast a megallapitott napi gondozasi sziikségletnek megfeleld idotartamban,
de legfeljebb napi 4 o6rdban kell nydjtani. Amennyiben a gondozasi sziikséglet a napi 4 6rat
meghaladja, a fenntart6 tajékoztatja az igénybevevot az idésotthoni elhelyezés lehet6ségérol.
A kérelmezd igénylése esetén ebben az esetben is biztositani kell a hazi segitségnyujtast.

A Tiszacsegei Reformatus Egyhazkozség presbitériumi dontést hoz, mely alapjan presbitériumi
hatarozat keriil megallapitasra a téritési dijakrol.

VII. Tiszacsege Varos Onkormanyzatinak fenntartidsiban miikod6é Tiszacsegei
Szocialis Szolgaltatasok és a Tiszacsegei Tanyagondnoki Szolgalat megnevezésii
szolgaltatok Wtjan biztositott ellatasi formak (a szolgaltatasok miikodtetési,
finanszirozasi, fejlesztési feladatai, az esetleges egyiittmiikodés keretei)

1. Szocialis étkeztetés:

A szocialis étkeztetés a szocialisan raszorultak napi egyszeri meleg étkeztetésérol valo
gondoskodas, fizikai €letfeltételeik javitasa.

Tiszacsegén sok az iddskoru, egyediil ¢16 személy. Ezen személyeknek koruk és egészségi
allapotuk miatt nehézséget okoz a meleg étel megfézése. Az egyre rohandbb vilagban a
csaladtagoknak nincs elég ideje 1d6s csaladtagjaikkal foglalkozni, sziikség esetén ellatni. Az
otthon toltott id0 meghosszabbitdsa az ellatott szdmara megnyugvast, az egészségiigyi
ellatorendszer szamara konnyebbséget, a szocidlis szakellatas leterheltségének csokkenését
jelenti. A nehéz gazdasagi helyzet a munkahelyek szamanak folyamatos csokkenése, a
munkanélkiiliség miatt sok csalad keriil egyre nehezebb anyagi helyzetbe. A 1étfenntartasi
gondokkal kiizdé személyek szama magas. Az elmult években Magyarorszagon a szocialis
biztonsdg megrendiilt. A csalddok széthulldsa a tobbgeneracids egyiittélések megsziinése a
jellemz8. A mai magyar tarsadalomban lényeges probléma az iddések életében az
elmaganyosodas, az i1zolacio, az egészségi allapot romlasa. A testi egészség romlasaval
parhuzamosan fokozottan jelennek meg a mentalis problémak is.

Mindezen orszagos viszonylat telepiilésiinkre is jellemzd. Ezen probléma enyhitésében kivan
segitséget nyujtani az onkormanyzat a szocialis étkeztetés biztositasaval.

A szocidlis étkeztetés szolgaltatas biztositasaval célunk:

e atelepiilés tdrsadalmi hanyatldsanak megallitasa, e folyamat visszaforditasa,
e az dnkormanyzat telepiilési hatranyainak csokkentése,

e atelepiilésen az életfeltételek javitasa,

e atelepiilési funkcidk bovitése,

e atelepiilésen a jobb életmindség elérése.
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Az étkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a legaldbb napi egyszeri meleg
étkezésérdl kell gondoskodni, akik azt dnmaguk, illetve eltartottjaik részére tartésan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiillondsen

a) koruk,

b) egészségi allapotuk,

c) fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,
d) szenvedélybetegségiik, vagy

e) hajléktalansaguk miatt.

A telepiilésre jellemzd a szocialis, mentalis problémak fokozott megjelenése. A nehéz
gazdasagi helyzet a munkahelyek szamanak folyamatos csokkenése, a munkanélkiiliség miatt
sok csalad keriil egyre nehezebb anyagi helyzetbe.

A jogosultsagi feltételek részletes szabalyait a telepiilési onkormanyzat rendeletben hatarozza
meg.

Tiszacsege Varos Onkormanyzata Képviseld-testiiletének a személyes gondoskodast nyuijto
szocialis ellatasokrdl, azok igénybevételérdl és a fizetendd téritési dijakrol szold 9/2018.
(IV.27.) onkormanyzati rendeletében meghatarozottak szerint az étkeztetés keretében azoknak
a szocialisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg étkeztetésérdl kell gondoskodni,
akik azt onmaguk, illetve eltartottjaik részére tartosan vagy atmeneti jelleggel nem képesek
biztositani, kiilondsen:

a) kora miatt raszorult személynek kell tekinteni azt a személyt, aki a

aa) 60. ¢letévét betoltotte, €s sajat vagy hozzatartozoja jogcimén nyugdijban
vagy nyugdijszerii ellatdsban, idéskoruak jaradékaban részesiil

b) egészségi allapota miatt raszorult személynek kell tekinteni, azt a

ba) 18. életévet betoltott személyt, akik kronikus vagy akut betegségben
szenved €s onmaga ellatasarol gondoskodni nem tud a haziorvosi vagy szakorvosi
vélemény igazolasa alapjan,

bb) rokkantsagi ellatasban, rokkantsagi jaradékban, rehabilitacios ellatasban,
rehabilitacios jaradékban részesiild személyt,

c) fogyatékossaga miatt raszorult az a személy, aki kiilén jogszabalyban meghatarozottak
szerint fogyatékossagi tdmogatasban, vakok személyi jaradékdban, illetve magasabb
Osszegli csaladi potlékban részesiil,

d) pszichiatriai betegsége miatt raszorult személy, aki a betegség fennallasat pszichiater
vagy neurologus szakorvosi szakvéleménnyel igazolja, és fekvObeteg gyodgyintézeti
kezelést nem igényel, 6nmaga ellatasara részben képes,

e) szenvedélybetegsége miatt raszorult, akinek szakorvos véleménye
alapjan (addiktologus, pszichiater) szenvedélybetegség keriilt megallapitasra, ¢és
fekvobeteg gyogyintézeti kezelést nem igényel, 6nmaga ellatasara részben képes,

f) hajléktalansaga miatt raszorulonak kell tekinteni azt a személyt, aki lakohellyel nem

rendelkezik (lakcimkartyajaban telepiilésszintii lakcim szerepel), éjszakait az ellatasi
teriilet kozigazgatasi teriiletén tolti.

Nem jogosult az étkeztetés igénybevételére, aki az Onkormanyzat altal biztositott mas ellatas
keretében étkeztetést vesz igénybe, vagy aki legaldbb 4 oOrds munkaviszonnyal vagy
munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonnyal rendelkezik.
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A meleg étel biztositasa az étel elvitelének lehetove tételével, kiszolgalassal egyidejii helyben
fogyasztassal vagy hazhoz szallitassal torténik.

A fenntartd a Szolgaltatd altal a szocialis étkeztetés esetében, vasarolt szolgaltatas utjan,
valamennyi - jogszabalyi feltételnek megfelel6 - raszoruld lakos megélhetését kivanja segiteni
a napi egyszeri meleg étkeztetés biztositasdval. A szolgaltatast a Tiszacsege Kommunalis
Szolgéltatd Szervezettel kotott szolgaltatdsi szerz6dés utjan biztositjuk, aki az étel
hazhozszallitasat is végzi. A szolgaltatas biztositdsaval az Onkormanyzat kdzvetve hozzajarul
a telepiilésen a konyhan dolgozék munkahelyének megtartdsdhoz, stabil, biztos megélhetést
nyujt az ott dolgozok szdmara.

Az SzCsM rendelet 20. §-a szerinti, valamint a Szt. 62. §-a altal meghatarozott feladatokat latja
el.

Az ellatas igénybevételének modja onkéntes, a jogosultsag megallapitasa kérelemre torténik. A
kérelmet az ellatas igényldje, ha cselekvoképtelen, akkor torvényes képviseldje terjeszti eld. A
korlatozottan cselekvoképes személy kérelmét a torvényes képviseldjének beleegyezésével,
vagy ha e tekintetben a birdsag a cselekvoképességet nem korlatozta, - 6nalldan terjeszti eld.

Tiszacsegén jellemzéen az ellatast igényld, vagy kozeli hozzatartozoja (gyermeke, unokaja)
érdeklddik az ellatas feldl, leginkabb személyesen. Amennyiben az igényld kérelmezni szeretné
az ellatast, leginkabb kérelmet szoktak kérni, melynek kitoltésében a hozzatartozd van a
segitségiikre. Az ellatottak maguk hatdrozzdk meg, hogy a szolgaltatd altal nyujtott
szolgéaltatasok korébdl mire, milyen gyakorisaggal és milyen iddtartamban tartanak igényt.

A 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet 3. § (1) bekezdése alapjan a szocialis ellatasokat szoban
vagy irasban kell kérelmezni. Ennek megfelelden a szocialis étkeztetést szoban €s irasban lehet
kérelmezni. A kérelmet a Polgarmesteri Hivatalban, a szocialis segitd szolgaltatas iranyitasara
¢s adminisztralasara kijelolt iroddjaban lehet eldterjeszteni. A kérelem eldterjesztésekor
mellékelni sziikséges az 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet 1. szamu melléklet 1. része szerinti
orvosi igazolast, valamint II. része szerinti jovedelemigazolast. A kérelmezd a kérelem
eléterjesztésekor nyilatkozik arrol, hogy milyen iddponttdl kéri a szocidlis étkeztetés
biztositasat, illetve arrdl, hogy helyben fogyasztassal, elvitellel, vagy kiszallitassal kivanja
igénybe venni a szolgaltatést.

A kérelmet Tiszacsege Varos Onkormanyzata nevében, atruhazott hatiskdrben a polgarmester
biralja el. Az ellatas biztositasar6l az onkorményzat nevében a polgarmester megallapodast kot
az igényldvel, mely tartalmazza:

e az ellatas kezdetének id6pontjat,

e aszemélyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozé szabalyokat,
e az ellatds megsziinésének modjait,

e jogorvoslatra vonatkozé szabalyokat.

A szocialis étkeztetés a koltségvetési torvényben meghatarozottak szerint finanszirozott ellatas,
a finanszirozas a normativ tdmogatas, az dnkormanyzati hozzajarulas, tovabba Tiszacsege
Varos Onkormanyzata Képvisel6-testiiletének a személyes gondoskoddst nyujtd szocidlis
ellatasokrol, azok igénybevételérdl és a fizetendd téritési dijakrdl szolo 9/2018. (IV.27.)
onkormanyzati rendeletében meghatarozottak szerint befizetett téritési dijak altal biztositott.

2. Tanvagondnoki Szolgalat:

Az Onkorményzat tanyagondnoki szolgaltatist biztosit a tanyagondnok altal ellatand6
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korzethez tartozo telepiilésrész intézményhidnyabol €s a kozosségi kozlekedés nehézségébdl
ered0 hatranyainak enyhitése, az alapvetd sziikséglet kielégitését segitd szolgaltatasokhoz,
kozszolgaltatashoz, valamint egyes alapszolgaltatasokhoz valo hozzajutés biztositasa, tovabba
az egyéni, kozosségi szintll sziikségetek teljesitésének segitése érdekében.

2.1.A tanyagondnok altal ellatand6 kozvetlen, személyes alapfeladatok

a) Kozremiikodés az étkeztetés biztositasaban
b) Kozremiikodés a hazi segitségnyujtas biztositasaban

c) Kozremiikodés a kozosségi és szocialis informaciok biztositasaban

d) Haziorvosi rendelésre torténé szallitas

e) Egyéb egészségiigyi intézménybe szallitas

f) Gyogyszerkivaltas és a gyogyaszati segédeszkdzokhoz vald hozzajutas biztositasa:
g) Ovodaskoru, iskolaskora gyermekek szallitasa

h) Egyéb gyermekszallitas:

2.2.A tanyagondnok altal ellatando6 kozvetlen, személyes kiegészité feladatok
a) Kozosségi, miivelddési, sport és szabadidds tevékenységek szervezése, segitése
b) Egyéni hivatalos iigyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitasa

c) Egyéb lakossagi szolgaltatasok, illetve egyéb alapszolgaltatasok biztositasaban vald
kozremitkddés

2.3.Az onkormanyzati feladatok megoldasat segitd, kozvetett szolgaltatasok
a) Etelszallitas az onkormanyzat intézményeibe helyettesitdként.

b) Az 6nkormanyzati informaciok kozvetitése a lakossag részére, szorolapok, plakatok,
hirdetmények kihelyezésével

c) A tanyagondnoki szolgalat miikddtetésével kapcsolatos teenddk ellatasa, ugy mint, a
gépjarmil tisztantartasa, karbantartasa, szervizelése, tankolasa; a gépjarmiivel kapcsolatos
ligyek intézése; szakmai tajékoztatokon, tovabbképzéseken valdo részvétel,
tevékenységnapld, menetlevél vezetése; beszamolasi kotelezettség teljesitése;
ellendrzések soran egylittmiikddés.

2.4. A tanyagondnoki szolgalattal kapcsolatos egyéb szabalyok

A szolgaltatas igénybevételének modja:

a) A tanyagondnoki szolgaltatas igénybevételére jogosult a tanyagondnok altal ellatando
korzethez tartozo telepiilésrészen életvitelszertien tartdzkodd személy, aki szocidlis
koriilménye, kora, egészségi allapota €s egyeb aktudlis élethelyzete alapjan alkalmilag
vagy tartésan nem tud hozzdjutni az alapvetd sziikségletei kielégitését segitd
szolgaltatdsokhoz, kozszolgaltatdsokhoz, valamint az alapszolgaltatasokhoz, tovabba az
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b)

f)
9)

egyéni, kozosségi szinti sziikségleteinek teljesitésében segitségre szorul.

A szolgaltatds iranti igenyt irasban vagy szemelyesen vagy telefonon a
tanyagondnoknal, vagy a Tiszacsegei Ko6zos Onkormdanyzati Hivatal Szociélis
Irod4jaban kell bejelenteni.

A telepiilésen beliili szolgéltatasi igényt legalabb 2 munkanappal, a telepiilésen kiviili
szolgaltatasi igényt legalabb 5 munkanappal korabban kell bejelenteni.

A szolgaltatas biztositasarol a tanyagondnok dont. Azon szolgaltatasi igények esetében,
melyekhez a polgarmester engedélye sziikséges, illetve vitas esetekben a polgarmester
dont.

A tanyagondnoknak elsGsorban a szocialis alapellatas korébe tartozo feladatait kell
ellatni, az egyéb feladatok ellatasa ezen feladatainak az ellatasat nem veszélyeztetheti.

A feladatok rangsorolasat a tanyagondnok végzi a polgarmester iranymutatasa szerint.

A tanyagondnoki szolgalat altal biztositott ellatdsok igénybevétele téritésmentes.

A szolgéaltatas biztositasanak modja:

1)

2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)

Az onkormanyzat a tanyagondnoki feladatok ellatasara egy foallasu tanyagondnokot
foglalkoztat, k6zalkalmazotti jogviszony keretében.

A tanyagondnok felett a munkaltatdi jogokat a polgarmester gyakorolja.

A tanyagondnoki szolgédlat keretében ellaitandé feladatokat a tanyagondnok a
rendelkezésére allo gépjarmiivel, a munkakori leirdsdban foglaltaknak, valamint a
polgarmester utasitasainak megfelelden latja el.

A tanyagondnok a tevékenységét koteles kiilon jogszabdlyban meghatarozott
tevékenységnaploban dokumentalni.

A tanyagondnoki szolgaltatds folyamatos biztositasa nem sziineteltethetd, a
tanyagondnok szabadsaga, betegsége, egyéb tavolmaradasa esetén helyettesitését egy
masik tanyagondnoki szolgélat tanyagondnokéval kotott megallapodés alapjan kell
ellatni.

A tanyagondnok feladatai ellatdsdhoz sziikséges 8+1 {6 személyszallitdsra alkalmas,
érvényes milszaki vizsgéval, kotelez6 gépjarmii-feleldsségbiztositassal és CASCO
biztositassal rendelkezd tlizemképes gépjarmiivet az Onkorméanyzat biztositja. A
gépjarmii tizemképes allapotaért a tanyagondnok felelds, aki a gépjarmii rendellenes
hasznalatabol, valamint a tanyagondnok hibajabodl a gépjarmiiben keletkezett karokért
anyagi feleldsséggel tartozik.

A tanyagondnoki szolgaltatas korébe tartozo feladatok napi, heti, havi megszervezése —
az elére bejelentett és id0 kozben felmeriilt igények ismeretében — a tanyagondnok
feladata ¢€s felelssége.

A tanyagondnoki szolgalat tevékenységérdl a tanyagondnok évente beszamol a
képviselo-testiiletnek.

A szolgéaltatassal kapcsolatos panasz kezelése:

A tanyagondnoki szolgélatot igénybe vevo az ellatassal kapcsolatban személyesen vagy irasban
a polgarmesternél panasszal élhet. A panaszt a polgarmester 15 napon beliil kivizsgalja, és
annak eredményérdl értesiti az ellatast igénybe vevot. Amennyiben a polgarmester hataridében
nem intézkedik, vagy a panasztevd nem ¢ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés
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kézhezvételétdl szamitott nyolc napon belill Tiszacsege Varos Onkorményzata Képviseld-
testiiletéhez fordulhat jogorvoslattal.

VIII.

Telepiilésiinkon az alabbi intézményekkel tart kapcsolatot a szolgaltato:

A Szolgaltatok a hatékony feladatellatas érdekében a helyi egészségiigyi intézményekkel,
csaladsegitd szolgalattal, civil szervezetekkel sziikség szerinti rendszerességgel kapcsolatot
tartanak, személyes, irasbeli és telefonos kapcsolattartds modszerének alkalmazasaval. A
Szolgaltatok — a fenti modszerek alkalmazasaval -sziikség szerint kapcsolatot tartanak tovabba,

az ellatdsban érintett ellatottakat kezeld korhazakkal, szakorvosokkal, egészségligyi
dolgozokkal, a célzott, eredményes ellatas érdekében.
" . U Egyiittmiikodés
Intézmény megnevezése Egyiittmiikodés modja yuttrmuko
rendszeressége
Tiszacsege Viros | Ellatottak felvételével | Ellatottak kérelmének
Onkormdanyzata - Fenntart6 | kapcsolatos kérdések | beérkezését kdvetden
megbeszélése, személyesen. | haladéktalanul.
Ellatottal kapcsolatos | Problémak ¢észlelésekor
problémdk  megbeszélése, | haladéktalanul.
személyesen. Az ellatottak  tajékoztatisa
Ellatottak megfeleld | érdekében a  tdjékoztatas
tajekoztatdsa érdekében a | sziikségességét megeld6zd 15
szocidlis  ellatdst ~ végzd | nappal korabban.
személy személyes A rendezvény
kozremiikodésével. megszervezését megel6zd 30
Rendezvényszervezeés nappal kordbban.
kapcsan személyesen,
telefonon.
l-es szamu  haziorvosi | Gondozasi sziikséglet | Uj ellatott felvétele,
korzet és asszisztensei megallapitasa érdekében | allapotvaltozas esetén
személyesen. sziikség szerint.
Ellatottal kapcsolatos | Problémak észlelésekor
problémak megbeszélése | haladéktalanul.
érdekében személyesen,
irasban, telefonon.
2-es szamu  haziorvosi | Gondozasi sziikséglet | Uj ellatott felvétele,
korzet és asszisztensei megallapitasa érdekében | allapotvaltozas esetén
személyesen. szlikség szerint.
Ellatottal kapcsolatos | Problémak észlelésekor
problémak megbeszélése | haladéktalanul.
érdekében személyesen,

irasban, telefonon.
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Debreceni Egyetem Klinikai | Ellatottal kapcsolatos | Problémak ¢észlelésekor

Ko6zpont problémak megbeszélése | haladéktalanul.
érdekében személyesen,
irasban, telefonon.

Bentlakasos elhelyezést | Ellatott bentlakasos | Ellatott allapotromlésa esetén

nyujtéd intézmények intézményi elhelyezése | a  gondozasi  sziikséglet
érdekében személyesen, | indokoltsagatol fliggden.
irasban, telefonon.

Civil szervezetek Ellatasrol szolo tajékoztatds | Problémak ¢észlelésekor
érdekében, rendezvények | haladéktalanul.
szervezésekor, személyesen.

Tiszacsege Kommunalis | Ellatott kérésének | Problémak ¢észlelésekor,

Szolgaltato Szervezettel | tolmacsolasa, problémak, | ellatott kérésére

kotott szolgaltatasi | kérések jelzése személyesen, | haladéktalanul.

szerz6dés keretén beliil | telefonon.

miikddtetett konyha

Balmazjvarosi  Kistérség | Ellatottal kapcsolatos | Igény felmeriilésekor

Humén Szolgaltaté Kozpont | problémak megbeszélése | azonnal.
érdekében személyesen,
irasban, telefonon.

Csalad-¢és Gyermekjoléti Problémak észlelésekor

. y ! Adott esettel kapcsolatos .

Szolgalata = haladéktalanul.
esetmegbeszElés o
személyesen az érintettek | Csalad-€s Gyermekjoléti
altal. szolgalat meghivasara.
Altalanos, az id8seket is | Esetmegbeszéléseken,
érintd megbeszé]és’ tanacskozasokon.
személyesen. Szakmakdzi

esetmegbeszElés.
IX. Megvalositando célok, feladatok

e Annak érdekében, hogy klienseink, illetve a természetes timogatok szamdra valtozatos,
mentalis ¢és fizikai 4llapotukat javitd programokat Ilehessen Osszeéllitani ¢és
megvaldsitani, folyamatosan figyeljiik a palyazati kiirasokat a szolgaltatasok fejlesztése
szempontjabol, hogy még magasabb szinvonal, komplexebb szolgaltatast tudjunk
biztositani a varosban €16k szdmara.

e Iddsek bentlakdsos intézményének Iétesitése érdekében unids és hazai palyazati
forrasok figyelemmel kisérése. Az idések bentlakdsos otthondnak hidnya jelentds
probléma varosunkban, ugyanis a megyében is magas 1étszamu a vardlista, iddskoru,
raszorulo lakosaink rendkiviil kis eséllyel indulnak ezen szakositott ellatasi forméaba
torténd bekertilés soran.

e A szocidlis ellatasok tekintetében tovabb kell erdsiteni a szolgaltato tipust szemléletet
a sajatossagokhoz alkalmazkodd, rugalmas szolgaltatd rendszer teljeskorti kiépitése
érdekében.
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e Fokozottan figyelemmel kell kisérni a ténylegesen raszoruld személyeket és biztositani
kell szamukra az egyes szolgaltatasok komplex eszkozokkel torténd széleskorii
segitségnyujtast.

e Sziikséges a rendelkezésre allo ellatasi formak minél szélesebb korli megismertetése a
lakossaggal, az igények felmérése annak érdekében, hogy az ellatéorendszer minden
raszoruld részére elérhetd és hathatos segitséget nyjtson.

e Fontos, hogy az ellatottak korrekt informaciéval rendelkezzenek az ellatasi formakrol,
a szocidlis szolgaltatasokrdl, azok tartalmardl, a jogosultsagi feltételekrdl és a
hozzaférési lehetdségekrol.

e Fontos tovabba a szocialis ellatérendszerben kozvetve vagy kozvetleniil érintett
szervek, intézmények kozotti folyamatos parbeszéd, széleskori egyiittmikodés
megvalositasa.

Zaradék:

Tiszacsege Varos Onkorményzata a 2023. évre vonatkozoan elkészitett Szocidlis
Szolgaltatastervezési Koncepciot a .../2023. (.....) KT. szamu hatarozataval jovahagyta.

Tiszacsege, 2023.

Szeli Zoltan

polgarmester
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